Zasady ochrany osobnich udaj

Pravidla ochrany osobnich tdajul pro internetovy obchod dostupny na internetové adrese
www.zenara-Ccz.com

1. Definice

1 Pro ucely téchto pravidel ochrany osobnich tdajii maji nize uvedené pojmy nasleduijici vyznam:

1 “GDPR” - nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto udaju;

1 “Obéansky zakonik” - zakon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, v platném znéni;

1 “Obchod” - internetovy obchod dostupny nainternetové adrese www.elanara-cz.com, ktery
zobrazuje zboZi uréené k prodeji Kupujicimu;

1 “Pravidla” - tato pravidla ochrany osobnich tdajd, kterymi si fidi ochrana osobnich tdajl pfi uzivani
Obchodu a prodeji Zbozi;

1 “Smlouva” - kupni smlouva ve smyslu § 2079 a nasl. Ob¢anského zakoniku, ktera bude uzaviena
na zakladé objednani Zbozi;

1 -“Spravce” - vsouladu s &l. 4 bod 7 GDPR - Lukas Volny, ICO: 22113266, se sidlem Na Zbytkach
83, 738 01 Staré Mésto, okres Frydek-Mistek, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Magistratem Frydku-Mistku, sp. zn. MMFM_S 25698/2024/RZP ZU/Kre.

1 “Subjekt” - identifikovana nebo identifikovatelna fyzicka osoba ve smyslu GDPR, jejiz osobni udaje
jsou zpracovavany Spravcem (navstévnik a uzivatel Obchodu);

1 “Zakon o informaéni spoleénosti” - zakon ¢. 480/2004 Sh., o nékterych sluzbach informacni
spoleénosti, v platném znéni;

1 “Zakon o ochrané osobnich tidaju” - zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platném
Znéni; a

1 “Zbozi” - zbozi (movité véci) zobrazené prostfednictvim Obchodu uréené k prodeji.

1. Uvodni ustanoveni

2 Pravidla informuji o zplsobu a rozsahu zpracovani osobnich udaju realizovanych Spravcem a o
pravech Subjekt, jejichz osobni tidaje jsou zpracovavany.

2 Spravce zpracovava pouze pfesné osobni udaje, které ziskal v souladu s GDPR, pfiéemz tyto osobni
Udaje Spravce shromazduje a zpracovava vyhradné podle Pravidel v souladu s GDPR a Zakonem o
ochrané osobnich udajll. Spravce zpracovava osobni Uidaje Subjektli zakonnym a transparentnim
zplsobem pfi dodrzeni podminky minimalizace osobnich tdajt v nezbytném rozsahu ve vztahu k
Ucelu, pro ktery jsou zpracovavany.

1. Zdroje a kategorie osobnich udajt

3 Spravce zpracovava vyhradné osobni tdaje ziskané od Subjektl prostrednictvim Obchodu, a to:



3 odeslanim objednavky Zbozi prostfednictvim rozhrani Obchodu;
3 vyplnénim e-mailu do kolonky Zadosti o zasilani newsletteru (obchodnich sdéleni) Spravce;

nebo
3 Ucastiv soutéZi nebo jiné marketingové akci Spravce.

3.2 Spravce zpracovava nasleduijici osobni tidaje Subjekt(:

jméno;

pfijmeni;

telefonni ¢islo;

e-mailova adresa;

adresa pobytu (bydlisté); a
pohlavi.
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1. Zakonné diivody a ucely zpracovani

4 Spravce zpracovava osobni udaje za nasledujicim ucelem:

4 plnéni smluvniho vztahu - za timto u¢elem Spravce vyzaduje (i) jméno, (ii) pfijmeni, (iii) telefonni
¢islo, adresa pobytu a (iv) e-mailova adresa;

4 statistické ucely — zjistovani navstévnosti internetovych stranek (anonymni), monitoring poctu
zhlédnuti stranek Obchodu, ¢asu straveného v Obchodu, typ zafizeni Subjektu za Uéelem zlepSeni
sluzeb Spravce;

4 zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produkt(i a sluzeb Spravce (newsletter) — za timto Uc¢elem
Spravce vyZaduje e-mailovou adresu;

4 opravnény zajem Spravce —zpracovani v nezbytné nutném rozsahu za uc¢elem zajisténé uginné
obhajoby Spravce, evidence Spravce, zkvalitfiovani sluzeb Spravce, pfimého marketingu Spravce
(ve vztahu ke zakaznikiim Spravce) a odGivodnéné ochrany zajmud Spravce (ochrana proti
podvodlm a utokdim na technické feseni Obchodu); a

4 plnéni zakonnych povinnosti — zejména pro danové a ucetni ucely a poskytovani informaci organiim
(subjektiim) vefejné moci.

1. Doba uchovani udajti (retencni doba)

5 Spravce uchovava osobni Udaje zpracovavané za Ucely dle 6l. 4.1.1 a 4.1.2 Pravidel po dobu deseti
(10) let od realizace (dokongeni) posledni ¢asti smluvniho vztahu, nevyzaduje-li pravni predpis delSi
uchovani.

5 Spravce uchovava osobni Udaje zpracovavaneé za ucely dle ¢l. 4.1.3 Pravidel po dobu, dokud nebude
odvolan souhlas nebo odhlasen odbér newsletteru (obchodnich sdélenti).

5 Spravece uchovava osobni Udaje zpracovavané za ucely dle ¢l. 4.1.4 Pravidel po dobu 6tyf (4) let od
uplynuti zaruéni doby na Zbozi, ktera se v pfipadné sporu (soudniho i mimosoudniho) pfiméfené
prodlouzi.



5 Spravce uchovava osobni Udaje zpracovavané za Ucely dle ¢l. 4.1.5 Pravidel po dobu tficeti (30) let
od doby jejich ziskani.
5 Po skonéeni doby uchovani (reten¢ni doby) Spravce osobni idaje zlikviduje.
1. Zpracovatelé
6.1 Osobni tdaje zpracovavaiji pro Spravce nasledujici zpracovatelé:
6.1.2 provozovatelé sluzeb umoziiujici provoz a fungovani Obchodu;

fib2ozovatel cloudového ulozisté — Google Cloud
(https://cloud.google.com/security/gdpr/)

6.1.3 provozovatel e-mailové sluzby - Google Mail (https://cloud.google.com/security/gdpr/)

fodozovatel mailingové sluzby (rozesilani newslettert) - Mailchimp
(https://mailchimp.com/legal/privacy/)

6.1,5 Osobni udaje nebudou pfedany do tfetich zemi mimo EU nebo mezinarodnim organizacim.
1. Zabezpeceni osobnich udajt

7 Spravce prohladuje, Ze pfijal veSkera potfebna technicka, organizaéni a bezpecnostni opatfeni k
dostate¢nému zabezpeceni osobnich Udajd s ohledem na jejich divérnost, integritu a dostupnost.
7 Kosobnim Gdajim maji pfistup pouze osoby povérené Spravcem.

1. Obchodni sdéleni (newsletter)

8 Spravce je opravnén zasilat novinky a jina obchodni sdéleni souvisejici s Obchodem a Zbozim na
e-mailovou adresu Subjektu, ktery od néj koupil Zbozi. Zasilani obchodnich sdéleni se fidi § 7 odst. 3
Zakona o informaéni spoleénosti. Subjekt mize dal$i zasilani obchodnich sdéleni kdykoli odmitnout -
napfiklad kliknutim na odhlaSovaci odkaz v obchodnim sdéleni.

1. Prava Subjektu

9 Kazdy Subjekt ma nasleduijici prava:

pravo na pristup ke svym osobnim tdajim (¢l. 15 GDPR);

pravo na opravu osobnich Udajtl (¢l. 16 GDPR);

pravo na vymaz osobnich tdajl (¢l. 17 GDPR);

pravo na omezeni zpracovani osobnich tdajl (¢l. 18 GDPR);

pravo na prenositelnost Gidajl (¢l. 20 GDPR); a
9 pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajl (¢l. 21 GDPR).

9 V pfipadé zadosti 0 vymaz osobnich tdajii bude mozné zadosti vyhovét pouze v pfipadé, kdy zajem
Spravce nebude pfevazovat nad zajmem Subjektu.

9 Subjekt ma pravo kdykoli odvolat sv(ij souhlas (pokud tento je zakonnym dlivodem zpracovani) se
zpracovanim svych osobnich tdajut pisemné nebo elektronicky na adresu nebo e-mail Spravce.
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https://cloud.google.com/security/gdpr/
https://cloud.google.com/security/gdpr/
https://mailchimp.com/legal/privacy/

9 V pfipadé divodnych pochybnosti o dodrzovani povinnosti Spravce fadné zpracovavat osobni
tdaje, miiZze Subjekt podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajli. Pfipadné se m{iZe obratit
i na pfislusny soud.

1. Soubory cookies

1 Spravce pouziva soubory cookies ke sbirani tidajli o chovani navstévnik( Obchodu za tcelem
zlepSeni sluzeb Spravce. Stranky Obchodu je sou¢asné mozné prohlizeti v rezimu, kdy nebude
sledovano chovani daného navstévnika. Tento rezim je mozné aktivovat odpovidajicim nastavenim
weboveého prohliZze€e, nebo zaslanim namitky dle ¢l. 21 GDPR na e-mail Spravce. Pfipadnym
zablokovanim cookies nezbytnych pro fadny chod Obchodu miize dojit k naruseni funkénosti
Obchodu.

1 Cookies pro cileni marketingovych sdéleni se zpracovavaji na zakladé souhlasu Subjektu, ktery
predstavuje nastaveni jeho internetového prohlizece. Souhlas Subjekt udéluje na dobu, ktera je
uvedena nize u jednotlivych cookies a Ize ho kdykoli odvolat pomoci zmény nastaveni internetového
prohlizece.

1 Zaucelem zobrazovani relevantnich marketingovych sdéleni a propojeni se sluzbami socialnich siti
pro Spravce soubory cookies zpracovavaji nasleduijici zpracovatelé:

1 Google Inc., sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, jako
provozovatel sluzby Google Analytics. Shromazdované soubory cookies jsou nasledné zpracovany
spole¢nosti Google Inc. v souladu se zasadami ochrany soukromi dostupnymi na
https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/#nosharing.

1 Facebook Inc., sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA, jako provozovatel sluzby
Facebook Pixel. ShromaZdované soubory cookies jsou na-sledné zpracovany spole¢nosti
Facebook Inc. v souladu se zdsadami ochrany sou-kromi dostupnymi na
https://www.facebook.com/fulldatausepolicy.

1 Spravce na strankach Obchodu pouziva nasledujici soubory cookies:

1 Docasné soubory cookies — jedna se o doGasné soubory, které umoziiuji monitorovat aktivitu
Subjektl na internetovych strankach Obchodu a po zavieni okna internetové prohlizece jsou
smazany. 10.4.2 Trvalé soubory cookies — jedna se o trvalé soubory, které umoznuiji identifikovat
Subjekt pfi prohlizeni internetovych stranek Obchodu a zlepSuiji tak jeho uzivatelskou zku$enost
Subjektu. Tyto soubory Ize kdykoli smazat v nastaveni internetového prohlizece.

1. Zavérecna ustanoveni

BoliZzivanim rozhrani Obchodu a/nebo ucinénim objednavky Subjekt potvrzuje, Ze se s Pravidly
fadné seznamil a nema k nim vyhrad.

Bravidla mohou byt pfedmétem jednostrannych zmén Spravce. Na strankach Obchodu bude vzdy
uvedena aktualni verze Pravidel. O pfipadnych zménach Pravidel bude Spravce Subjekty informovat
prostfednictvim e-mailu.

Uginnost Pravidel nastava dnem 2.10.2024



